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• Sigurnost je temeljna psihološka potreba 
čovjeka, odnosno potreba koju definira 
stalnost, red, poredak, struktura, ali i 
mogućnost predvidljivosti događaja u bližoj ili 
daljnjoj budućnosti.

• Ljudski resursi osnova su za učinkovito 
promišljanje o sigurnosti

• Javna i privatna sigurnost
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PRISTUPI U IMPLEMENTACIJI 
SUSTAVA SIGURNOSTI

Planiranje i integracija kao nužnost

•Trend pametnih gradova i pametnih poduzeća

•Nadzor i integracija međusobno neovisnih sustava

•Prepoznavanje novih (i starih) prijetnji

•Problem upravljanja sustavom sigurnosti

•Sigurnost kao konkurentska prednost
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UPRAVLJANJE RIZICIMA 
I PREVENIRANJE UGROZA

• Migracije i promjena kulture stanovništva

• Zdravstvena sigurnost i krizna zdravstvena zaštita

• Zaštita kritične infrastrukture, razvoj manjih, 
neovisnih a integriranih infrastrukturnih sustava

• Informacijska i informatička zaštita

• Klimatske promjene, požari i poplave kao 
sigurnosna ugroza

• Razvoj menadžmenta u sustavu sigurnosti 
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POSLJEDICE PROMJENA 
SIGURNOSNIH ASPEKATA

• Promjena percepcije sigurnosti kod građana i 
poduzeća

• Porast općeg i specifičnih oblika kriminaliteta

• Značajno povećanje broja i aktivnosti 
poduzeća privatne zaštite

• Usklađenje prava na sigurnost i prava na 
privatnost
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MENADŽMENT U SUSTAVU 
SIGURNOSTI

• Nužna znanja iz područja ekonomije, prava, 
tehničkih znanosti, psihologije, kriznog 
upravljanja, kriminalistike...

• Nedostatak multidisciplinarno obrazovanih 
kadrova nužnih za učinkovito upravljanje 
poduzećima privatne sigurnosti na 
operativnoj i strateškoj razini
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MENADŽMENT SIGURNOSTI

• Standardi EU u sustavima privatne i javne 
sigurnosti

• Menadžerske vještine nužne za upravljanje 
sustavima privatne i javne sigurnosti, i 
povećanje učinkovitosti sektora sigurnosti

• Procjena rizika kao pretpostavka projektiranja 
učinkovitog sustava sigurnosti

• Procjene uspješnosti realizacije sustava 
sigurnosti
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MENADŽMENT SIGURNOSTI

• Unaprjeđenje kvalitete usluga

• Tehnika i tehnologija u pružanju usluga 
privatne i javne sigurnosti

• Ljudska prava i slobode u poslovima privatne i 
javne sigurnosti

• Informatička i informacijska sigurnost

• Business Intelligence

• Upravljanje krizama i psihologija 


